BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phic

S6:483 /BTTTT-VP
Vv tra 10 kién nghi ctia cir tri it 16i
ky hop thir 10, Qudc hdi khoda XIII

Ha Noi, ngayydf thdang 01 nam 2016
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W Kinh gui: , , .
- Ban Dan nguyén, Uy ban Thuong vu Quoc hdi;

- Uy ban Trung wong Mt tran T qudc Viét Nam;

- Vén phong Chinh pht;

- Doan dai biéu Qudc héi cac tinh, thanh phd:

An Giang, Bic Giang, Binh Pinh, Can Tho, Pak Lak,
Ha N¢i, Ha Tinh, TP. H5 Chi Minh, Kién Giang,
Lang Son, Lao Cai, Nghé An, Quang Tri, Tién Giang.

Phtic dép cong vin s6 395/BDN ngay 27/11/2015 cia Ban Dan nguyén, Uy
ban Thuong vu Qudc hoi vé viée chuyén kién nghi cta cir tri gui téi Ky hop thi
10, Quéc hdi khod XIII, B4 Théng tin va Truyén théng (TTTT) d& nghién ctru 15
ndi dung kién nghi ctia ctr tri 14 tinh, thanh phd va tra 1i nhu sau:

1. Quan ly hoat dong bao chi:

Cau héi 1 clia cir tri cac tinh Tién Giang, Nghé An, An Giang: Dé nghi
tang cuong hon nita céng tdc quan Iy mang thong tin, vi hién nay cé qud nhiéu
théng tin, hinh énh thiéu chinh xdc, sai sw that gdy hoang mang trong nhdn din
va thiét hai cho nguoi san xudt, gdy tam Iy lo ling trong nhan dan, dnh huong
dén hoat dong tiéu thu san pham néi riéng va nén kinh té Viét Nam ndi chung.
Vi du nhu thong tin sai sw thit vé viéc thu mua sdu riéng trdi non ¢ xda Ngil
Hiép, huyén Cai Ldy ciia tinh Tién Giang vira qua. Dé nghi Bé tang cuong kiém
tra, quan Iy d6i véi linh vue nay.

Tra loi

Hién nay, cic quy dinh va ché tai xur ly thong tin vi pham phap luét trén
mang dd duoc ban hanh kha day du, tuy nhién do dic thu tinh mé cta thong tin
trén mang va su phét trién nhanh cua khoa hoc cong nghé nén viéc quan ly gip
nhidu khé khan. Déi véi thong tin trén bdo dién tir, bén canh nhimg gidi phap
quan ly chat ché, Bo TTTT da ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, x ly
nghiém nhitng co quan b4o chi vi pham, cu thé nhu sau:

Trong 5 ndm qua, B da xir ly 242 lugt co quan bao chi vi pham, trong dé
canh cdo 11 luot co quan béo chi, phat tién 231 luot co quan béo chi véi tong s6
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tién 4.607.700.000 dong; tudc quyén str dung 01 thang va thu hdi 02 gidy phép
thiét lap trang thong tin dién tir trén Internet dbi v6i 02 co quan béo chi, tich thu
01 tén mién “.vn“.

Dinh ban va thu hdi gidy phép hoat dong béo chi dbi véi 14 trudng hop,
trong d6, dinh ban tam thoi hoat dong 08 truong hop, thu hoi gidy phép 04
trudng hop; thu hoi 02 gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tbng hop trén
Internet; thu hdi 121 thé Nha béo, trong d6 95 truong hop thu hdi do co quan
bao chi dimg hoat déng, do nha bdo chuyén céng tac; 26 trudong hop bi thu hdi
do vi pham.

Riéng nam 2015, B da xu Iy vi pham hanh chinh 37 co quan bdo chi vi
pham, véi sb tién hon 1,5 ty dong, trong do co 14 trudng hop thdng tin sai su
thét, chiém ty 1& cao nhat trong c4c vi pham (02 trudng hop thong tin sai su that
gdy anh huéng nghiém trong). Ngoai ra, 18 truong hop té chirc va ca nhéan vi
pham trong quan ly, cung cip, sir dung thong tin trén mang Internet, phat tién
d6i véi 18 trudng hop vdi sb tién 1a 777.500.000 dong. Pinh ban tam thdi hoat
dong ctia 03 tap chi, thu hdi 01 gidy phép hoat dong bdo chi; 02 gidy phép thiét
1ap trang thong tin dién tir tdng hop cia co quan béo ¢hi; thu hoi 07 thé Nha bao.

Trong thoi gian téi, BO TTTT s& tiép tuc ting cuong hon nita cong tac
thanh tra, kiém tra va xu ly nghiém minh céc trudng hop vi pham, dam bao
quyén, loi ich hop phép clia ngudi dan, dap ung yéu ciu ctia x4 hoi.

CAu héi 2 ciia cir tri cac tinh, thanh phé Ha Noi, Can Tho, Tay Ninh,
Lang Son: Ci tri tiép tuc phdn dnh hién nay trén cdc trang mang xd hoi cd
nhiéu théng tin sai trdi, kich ddng, xuyén tac dwong 16i lanh dao ciia Pang, Nha
nudc, gdy duw ludn xdu trong xa héi. Dé nghi cé bién phdp qudn 1y chdt ché
théng tin mang, cung cdp kip thoi théng tin chinh thong cia Pdng, Nha nudc
nham cing cé niém tin trong nhdn dan; xir Iy nghiém cdc t6 chite, cd nhdn loi
dung quyén ddn chii 3é thong tin, tuyén truyén sai sw that.

CAu héi 15 ciia cir tri thanh ph6é H6 Chi Minh: Ciz t7i lo ling trude tinh
trang gioi tré hién nay thuong dwa lén mang nhitng doan phim, hinh anh mang
tinh chdt bao luc, nhay cam lam dnh hudng khong tot dén thé hé tré, gdy hdu
qua nghiém trong vé vin héa va dao dirc xa héi. Dé nghi Nha nudc quan tam xu
Iy va tang cuong gidm sdt quan Ly théng tin trén cdc trang mang xd hoi, ting
cwong cdc gidi phdp an ninh mang.

Tra loi

Thoi gian vira qua xudt hién trén mang internet mot sb thong tin, hinh anh
thiéu chinh x4c, nhimg doan phim, hinh anh mang tinh chét bao luc, nhay cam
lam &nh hudng khong t6t dén thé hé tré; thong tin sai trai, kich dong, xuyén tac
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dudng 16i 1anh dao cia Pang, Nha nude lam anh huéng dén an ninh quoc gia,
trat ty an toan xa hoi va gy buc xtc trong du luan.

Do dic tinh mé vé cong nghé, mang Internet toan cau cho phép moi nguoi
trén toan thé gi6i c6 thé dé dang truy cdp mang Internet dé khai thac thong tin tir
mang Internet va dong thoi cling c6 thé cung cap thong tin 1én mang Internet
mdt cach khéng han ché. Nho kha nang dé dang khai thac va cung cép thong tin,
mang Internet da tré thanh moéi trudng luu giit thong tin khéng 19, tdng cudng
kha nang giao luu, trao ddi thong tin gilta moi ngudi véi nhau, thiic déy x3 hoi
phat trién va dang t1ep tuc duoc cép nhat hang ngay, hang gio, dap tng cac nhu
cau théng tin thiét yéu ctia nhan loai.

No1 dung théng tin trén mang hién nay dugc cung cdp béi hai nguén: Thir
nhét 13 tir céc co quan béo chi chinh thong (gom bdo chi in, bao chi dién tir va
phat thanh, truyén hinh) va tha 2 14 tir truyén thong x4 hoi (céc trang thong tin
dién tir va mang xa héi, do to chirc, ca nhan (khéng phai 1a co quan béo chi cung
cép). V6i hai ngudn cung cap nhu trén, tac dong ctia timg ngudn ddi véi xa hoéi
la khac nhau.

Déi v6i cac théng tin dugc cung cdp tir truyén thong xa hoi bao gbém hai
loai: Loai thw nhét 14 do t§ chiec, ca nhan trong nuéc cung cip va chiu su didu
chinh cua phap luat Viét Nam. Loai tha 2 1a do t chirc, c4 nhan tai nudc ngoai
cung cip xuyén bién gi6i vao Viét Nam va gan nhu khéng chiu su diéu chinh
cua phap ludt Viét Nam (nhu: F acebook Google, Yahoo, Youtube...). Phan 16n
céc trang thong tin dién tir cung cdp nhiéu video chp, tin bai phan cam, ndi dung
ddi truy, thiéu vin héa, théng tin lira dao, noi x4u ché do, bosi nho lanh dao... 1a
cac website thudc loal hinh blog, mang xa hoi va thuong cO may chu dat tai
nuée ngoai cung cp xuyén bién gidi vao Viét Nam va gan nhu khong chiu su
diéu chinh cua phép ludt Viét Nam. Trong khi trén thuc té viéc phat hién, ngan
chan nhimg hanh vi vi pham phép luat trén méi truong Internet vé phuong dién
k¥ thuat 14 rt kho khan, doi hoi su phdi két hop tich cuc va doéng bd cua cac b,
nganh c6 lién quan. Pay khong chi 13 thach thic ddi véi Viét Nam ma 1a thach
thirc chung cho cac nude trén toan thé gidi.

Khi-phat hién dugc céc trang thong tin dién ti, mang x3 hdi cia céc td
chire, ca nhan trong nudce cung cap ndi dung thong tin vi pham phép luat, thi tuy
theo mirc d§, B TTTT sé& 4p dung hinh thirc xi Ly kip thdi nhu: nhic nho, rat
kinh nghlem XU phat vi pham hanh chinh, thu hdi glay phép (néu co) thu hoi
tén mién, va chuyén hd so cho co quan cé thim quyén diéu tra, truy t6 hinh su
néu c6 déu hiéu pham t01 Do1 VOl cac trang thong tin dién ti, mang x4 hoi cta
nude ngoai khéng ré ngudn gbc, do khéng chiu sy diéu chinh cua lujt phép Viét
Nam nén trong nhiéu truong hop viéc phat hién, ngan chan nhitng hanh vi vi
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pham phap luat 1a rat kho khan, doi hoi su phdi hop tich cyc va dong bd cua cac
b, nganh ¢6 lién quan cling phdi hop giai quyét.

Pé han ché tinh trang trén, B6 TTTT d trién khai cic giai phap cu thé sau:

1. B sung, hoan thién hé thng vin ban quy pham phép luét, bao dam moi
truong phap ly rd rang, cong khai, minh bach va binh déng cho moi don vi, ca
nhan cung cép va sir dung thong tin trén mang trén 1anh th6 Viét Nam.

Ngoai cac van ban quy pham phap luét lién quan dén cong tac quan ly nha
nuge vé linh vuc TTTT d& dugc didu chinh va ban hanh trong thoi gian vira qua,
hién nay, B6 TTTT dang tiép tuc khan truong xay dung cac Thong tu huéng dan
Nghi dinh 72/2013/ND-CP gdm: -

+ Thong tw huéng dan vé quéan 1y nodi dung thong tin trén mang vién thong
di déng, trong d6 s& quy dinh cu thé trach nhiém cia cdc doanh nghiép cung cAp
dich vu vién thong, doanh nghiép cung cip dich vu ndi dung thong tin trong viéc
bao dam nodi dung théng tin cung cip trén mang vién thong di dong tuén thi |
dung quy dinh cua phép luat.

+ Thong tu huéng dan hoat dong cung cép thong tin cong cong qua bién gioi
cta cac td chirc, c4 nhan nudc ngoai vao Viét Nam. Theo do, du thao Thong tu s&
quy dinh cu thé v& quy trinh phéi hop v6i co quan c6 thim quyén dé loai bd thong
tin sai trdi, doc hai vi pham céac quy dinh cua phéap luat Viét Nam.

2. Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra, x Iy sai pham:

Thoi gian gan day xuét hién tinh trang cung cap thong tin phan cam, khong
pht hop thuan phong m§ tuc Viét Nam, vi pham cac quy dinh cua phép luat hién
hanh gay blrc xtc trong du ludn x4 hoi, Bo TTTT da quyét liét chi dao cac don vi
chirc ning ting cuong kiém tra, ra soat ndi dung thong tin trén céc trang thong tin
dién tr va mang x4 hdi dé c6 bién phép xi 1y kip thoi, nghiém khéc, bdo dam tinh
ran de ddi v6i cac hanh vi vi pham cuia cac don vi nay, cu thé nhu sau:

- Béi v6i trang thong tin dién tir: Trong nim 2015, Cuc Phét thanh truyén
hinh va thong tin dién tr chia B d3 x{t ly 14 trudng hop, trong d6 xir 1y vi pham
hanh chinh 07 trudng hop, tong sb tién 125 triéu ddng; 01 truong hop bi tudce
quyén st dung gidy phép thiét lap trang thong tin dién tir téng hop 01 thang.

- Pbi véi mang x4 hoi: Nam 2015, xu phat hanh chinh 02 truong hop, véi
téng s tién 1a 60 triéu ddng cu thé: 01 trudng hop do hoat dong cung cép dich
vu mang x4 hoi trén mang khong phép va 01 trudong hop hoat dong sai quy dinh
cua gidy phép da cAp. Ngoai ra, trong ndm 2015, B TTTT di phdi hop véi Bo
Cong an, S& TTTT thanh phd Da Néng dé xir Iy mot s6 trang théng tin dién tir



co dau hiéu cung cap thong tin gia mao, lira d4o tién clia ngudi st dung, gay burc
xuc trong x& hoi nhu trang www.tintucgiaivn.com, trang www.phanqua.vn,...

3. Tuyén truyén gido duc ning cao nhan thirc cdng dong:

- Ch tri, phéi hop véi céc don vi lién quan trién khai thuc hién cong tac
tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc cho nguoq str dung vé cac quy dinh
cua phap luat cd lién quan t6i viéc quéan ly, cung cip ndi dung thong tin trén
mang.

- Tang cudng tuyén truyén vé tinh hai mat cia Internet trén cac phuong
tién truyen théng dai ching, phuong tién truyén thong co s@, thdng tin tuyén
truyén ¢ dong két hop Vi cac hoat dong sinh hoat ciia céc td chitc doan thé xa
hoi, nhit 1a trong hé théng nha trudng va to chirc doan thanh nién.

- Tang cuong viée to chirc cac budi toa dam, giao luu véi cac thé hé hoc
sinh, sinh vién va cdc bdc phy huynh nhim cung cip, trao ddi thong tin veé
nhitng mat tich cuc va tiéu cuc cia Internet.

4. Huy dong sirc manh ctia ca hé thdng chinh tri tir Trung uong dén dia
phuong, phbi hop trach nhiém gifta cac co quan chic niing véi céc td chire, doan
thé, gitta gia dinh va nha trudng, gifta y thitc c4 nhan véi cac phong trao mang
tinh céng ddng hudng t6i mot vin hoa Internet lanh manh, déng gép ngay cang
tich cyc va hiéu qua vao sy phat trién cua toan xa hoi.

Cau héi 13 cua cit tri tinh Quang Tri: Ciz tri rdat hoang mang, lo lcfng vé
tinh trang dao ditc cua mét by phdn thanh thiéu nién hién nay dd xuéng cap
nghiém trong, dién hinh la nhitng vu tham sdt nguoi mot cdch man ro, khéng cé
nhén tinh. Pé nghi khong nén tuyén truyén mét cdch quad muc trén cdc mang
thong tin may tinh nhw hién nay.

Tra loi

Cac co quan bao chi hoat dong theo ton chi muc dich va theo quy dinh cua
phép luat, trong d6 c6 nhiém vu quyén han 1a phét hién, néu guong ngudi tot,
viée tot, nhan té méi; ddu tranh phong, chdng céc hanh vi vi pham phap luat va
cac hién tuong tiéu cuc xa hoi khéc. Song cé nhiing thoi diém bao chi khai thac
nhiéu théng tin v& céc vu 4n, vu viée tiéu cuc, tao cam giac nang né, gay tac
dong tdm ly t6i ban doc. Thuc té, trong nam 2015 da xay ra mot s& vu giét nguoi
man rg, dién hinh 1a vu 4n xay ra ¢ Binh Phudc, Nghé An, Yén Bai, Quang
Tri.... Ngay khi céc vu én xay ra, tai giao ban bao chi hang tudn, Ban Tuyén gido
Trung uong va Bo TTTT da chi dao céc co quan béo chi vé viéc thong tin vé cac
vu an phai dam bao ding quy dinh phép luat; dong thoi ngay 19/8/2015, Bo
TTTT d3 c6 van ban sb 2673/BTTTT-CBC gui cac co quan bdo chi yéu cau



chap hanh nghiém cic quy dinh phap luét vé bao chi, khong thong tin md ta chi
tiét toi 4c voi cac hanh vi ring ron hodc khai thac thong tin giat gan xung quanh
vu 4n; xdm pham quyén riéng tu cua cong din; dang, phat nhitng phéat ngdn
khong ding chirc niang, gy hoang mang du ludn va can tré qua trinh diéu tra,
gdy hiéu Uung xAu cho x& hdi. V& ndi dung ndy, B6 TTTT da xu ly nghiém khic
d6i v6i nhimg co quan béo chi vi pham quy dinh phép luat trong hoat dong bao
chi, xr ly 1d8nh dao co quan bao chi dé xay ra sai pham. Do c6 sy chi dao thuong
xuyén va kip thoi nén thdng tin trén bao chi vé c4c vu 4n co ban da thuc hién
theo ding quy dinh phap luat vé bao chi.

Thoi gian t6i, B TTTT s tiép tuc chi dao céc co quan bdo chi vé van dé
nay va s€ tang cuong thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham; dam bao hoat dong ctia
co quan bao chi theo dung ton chi, muc dich, phuc vu t5t hon cong tac thong tin,
tuyén truyén, gido duc phap luat nhu kién nghi cua cu tri.

2. Quan ly hoat dong bwu chinh:

Ciu héi 4 ciia cir tri tinh Bic Giang: Hién nay cdc Diém Buu dién - Vin
héa xd hoat dong khéng hiéu qud, gdy lang phi. Dé nghi Nha nudc nghién citu
mé hinh quan ly, su dung nhiing diém nay cho hiéu qua (co thé giao cho UBND
xd quan 1y, két hop sir dung vao cdc hoat dong khdc).

Tra loi

Theo Khoan 1, Pidu 3 Théng tu s6 17/2013/TT-BTTTT ngay 02/8/2013 cta
Bo TTTT quy dinh vé hoat dong cla DPiém Buu dién-Vin hda xa (BD-VHX) thi
Piém BP-VHX 13 diém phuc vu thuéc mang buu chinh cong cong do Nha nude
giao cho Téng Cong ty Buu dién Viét Nam (VNPost) xdy dung, duy tri, quan ly
dé cung tng céc dich vu buu chinh cong ich va céc dich vu kinh doanh khac theo
dinh huéng phét trién cua VNPost, dong thoi 12 noi td chirc hoat dong doc sach
bao phuc vu cOng dong. P& nang cao hiéu qua hoat ddng cua cac Piém BD-VHX,
thoi gian qua B6 TTTT d4 tién hanh mot s6 giai phap nhu sau:

1. Pua céc chuong trinh, du 4n vé thong tin, truyén thong, nong thon vé
trién khai tai Diém BP-VHX nhu: Dy 4n "Néng cao nang luc st dung mdy tinh
va truy cép Internet cdng cong tai Viét Nam" ctiia quy BMGF; Chuong trinh muc
tidu qubc gia dua thong tin vé co sé; Chuong trinh phdi hop lién nganh gitra Bo
TTTT véi BO6 Vin hoéa, Thé thao va Du lich trong viéc ting cudng td chirc hoat
dong phuc vu doc sach bdo; Chuong trinh vién thong cong ich...

2. Khuyén nghi cac S& TTTT chu dong xay dung céc d& 4n hd tro dé nang
cao hiéu qua hoat dong cua céc Piém BD-VHX gén véi viée trién khai chuong
trinh muc tiéu qudc gia xay dung Néng thén méi tir ngudn ngan sach dia phuong.



3. Chi dao VNPost ra soat, sip xép, quy hoach lai todn bd hé théng Piém
BD- VHX Pau tu, trang thiét bi, tu stra co sé vat chat va chi trong dao tao
ngudn nhan luc cho mé hinh didm phuc vu nay.

Bing ngudn vén cua doanh nghiép, VNPost di thuc hlen du tu co s6 ha
tang, trang thiét bi co s& vat chét cung nhu dao tao nguén nhan luc cho céc
Diém BP-VHX trén quy mo toan quéc, gitip cho bd mit Piém BP-VHX dang
dan timg bude dbi méi ca vé sb luong va chat luong phuc vu. Bén canh viéc
cung mg cac dich vu buu chinh truyén thdng ciing nhu phuc vu hoat dong doc
sach bdo, hién nay, cac Piém BD-VHX cling d4 tham gia trién khai nhiéu dich
vu cong khic nhu phét tra luong huu, thu chi bao hiém xa hoi, thu tién dién, tién
nuée... Nhitng hoat dong nay da gép phan néng cao hiéu qua hoat ddng, ning
luc phyc vu va mang lai doanh thu cho cac Piém BD-VHX. Nhitng két qua dat
dugc da thé hién tinh ding dan cta chu truong giao Piém BD-VHX cho doanh
nghiép xdy dung, quan ly va khai thac, dic biét 1 trong bdi canh ngudn ngén
sach Nha nudc dang gép nhiing khé khin, nhiéu van dé cin wu tién dau tu.

Cau héi 7 cua cir tri tinh Ha Tinh: Dé nghi Bo TTTTpho"i hop véi Bo
Giao théng Van tdi ¢ hudng dan quan Iy dich vu chuyén phdt déi véi cdc doanh
nghiép van tai c¢é kinh doanh dich vu chuyén phdt; phoi hop véi B6 Cong
thuong ¢ vin ban diéu chinh cdc chwong trinh khuyén mai cia cdc doanh
nghiép buu chinh.

Tra loi

Theo théng ké tir nam 2007 dén nay, hién c¢6 hon 20 doanh nghiép van tai
da dugc BO TTTT cép gidy phép buu chinh, van ban xé4c nhén théng béo hoat
dong buu chinh, trong d6 ¢6 nhiéu doanh nghi€p van tai ¢ quy mo 16n trong
linh vyc van tai nhu Hoang Long, Viét Puc, Bus Hai Phong, Van tai Sai gon..
Theo do, khi doanh nghiép vén tai c6 nhu cau tham gia cung ung dich vu buu
chinh (chuyén phat trude day) thi phai thuc hién thu tuc dé nghl cp gidy phép
buu chinh (néu cung ung dich vu thu quy dinh tai khoan 1 Diéu 21 Luét Buu
chinh) va thu tuc thong béo hoat déng buu chinh (neu tién hanh cac hoat dong
buu chinh quy dinh tai cac diém a, b, ¢ khoan 1 Didu 25 Luat Buu chinh) véi co
quan quan ly nha nuéc vé buu chinh.

Theo quy dinh cta phéap luat, doanh nghiép buu chinh ciing nhu doanh
nghi€p vén tai kinh doanh dich vy buu chinh khi tham gia cung ung dich vu buu
chinh déu phai tuan thu, thuc hién nghiém tac phap luat Ve buu chinh cling nhu
phap luat hlen hanh c6 lién quan khéc nhu phép lut vé giao thong duong bd,
phép luat vé canh tranh, thuong mai.



Trong thoi gian t6i, B6 TTTT sé& phdi hop véi cac bd, nganh c6 lién quan
nhu B9 Giao thong vén tai, B Cong thuong dé xem xét, danh gia nhu cAu, mirc
d6 can thiét ctia viéc ban hanh hodc phdi hgp ban hanh vén ban ¢6 lién quan dén
cac doanh nghiép van tai tham gia cung ung dich vu buu chinh bao ddm canh
tranh lanh manh trén thi truong va quyén loi ctia nguoi st dung dich vu cling nhu
viéc thuc hién cac chuong trinh khuyén mai cia cac doanh nghiép buu chinh.

3. Quan ly tro choi truc tuyén va hoat dong trén truyén hinh

Cau héi 5 caa cw tri tinh Binh Dinh: Hién hay, tai cdc diém dich vu
Internet, tinh trang choi game triec tuyén vi pham cdc quy dinh cia Nghi dinh 56
72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 cua Chinh phu vé qudn Iy, cung cdp, s dung
dich vu Internet va théng tin trén mang, Thong tu sé 24/2014/TT-BTTTT ngay
29/12/2014 cua B TTTT quy dinh chi tiét vé hoat dong quan Iy, cung cdp va sie
dung dich vu tro choi trén mang khd phé bién, nhét la déi véi cdc em hoc sinh,
anh hudng xdu dén viéc hinh thanh nhdn cdach cia cdc em. Ci tri kién nghi Bé
TTTT phdi hop véi cdc B, nganh lién quan va cdc dia phuong cé gidi phdp kp
thudt, ting cuong kiém sodt va quan 1y chdt ché hon nita viéc cung cdp va st
dung cde tro choi game truc tuyén.

Tra loi

Pé han ché nhiing tic dong tiéu cuc cia viéc cung cap dich vu trd choi
dién t trén mang va ting cudng quéan 1y cac didm cung cép dich vu tro choi
dién t cong cong trong qua trinh xdy dung Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP, Bo
TTTT da d& xuét bd sung cic quy dinh nham phén biét, tach riéng diém truy cap
Internet v6i diém cung cp dich vu trd choi dién tir cong cdng va c6 cac bién
phép quan ly twong g véi hai loai hinh nay. Theo d6, Nghi dinh d& quy dinh
cu thé vé diéu kién hoat dong (thoi gian hoat déng) clia diém cung cép dich vu
trd choi dién tir cong cdng, quyén va nghia vu ctia chu diém cung cép dich vu tro
choi dién tir cong cOng.

Pé quan ly chat ché, hiéu qua cac diém cung cép dich vu dich vu tro choi
dién tr, ngay 24/12/2013 B6 TTTT da ban hanh Thong tu s6 23/2013/TT-BTTTT
quy dinh v& quan 1y diém truy nhép Internet cong cong va diém cung cap dich vu
tro chot dién tr cong cong. Theo do, diém cung cép dich vu tro choi dién tr cong
cong mudn hoat dong phai dwoc S& TTTT hodc Uy ban nhén dén quén, huyén
dugc Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong cép gidy chimg
nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu trd choi dién tir céng cong.

Do d6, S TTTT va Uy ban nhan dén quan, huyén déng vai trd quan trong
trong vi€c kiém tra, giam sat, quan ly hoat dong cua cac diém cung cép dich vu
tro choi dién tir cOng cong tai dia phuong. UBND céc tinh, thanh phé can ting
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cuong chi dao S& TTTT, chinh quyén céc cap, nhét 1a chinh quyén co so
(UBND x4, phuong, thi trén, thi x3) kiém soét chit ch& hon nita hoat dong cia
cac diém cung cép dich vu trd choi dlen tor cong cong trén dia ban, dic biét 1a
viéc chap hanh quy dinh cta phap luat vé thoi gian hoat dong cia diém.

Déi véi cac tro choi G1 trude khi phat hanh chinh thirc déu dugc B6 TTTT
thdm dinh cht ch& vé ndi dung kich ban va théng qua Hoi ddng thdm dinh (bao
gdm c4c thanh vién dén tir cac co quan chuyén mén ¢6 lidn quan) nhim bao dam
nod1 dung kich ban cua tro choi tudn thu ding quy dinh ctia phap luat, han ché tbi
da c4c tac dong tiéu cuc tGi ngudi choi.

Trong thoi gian téi, BY Thong tin va Truyén thong s& tlep tuc tang cuong
phdi hop véi cac bo, nganh lién quan va UBND céc tinh thanh phé trong viéc
tuyén truyén, phd bién va ddy manh cdng tac chi dao, huéng dan S& TTTT céc
tinh, thanh phd kiém tra, gidm sat hoat dong ctia hé théng nay nhim han ché
nhitng tic dong tiéu cuc cua trd choi dién tir trén mang ddi véi hoc sinh néi riéng
va d6i voi xa hdi néi chung.

Céu hoi 10 cia cir tri tinh Kién Giang: Dé nghi ban hanh véin ban quan
Iy tro choi dién tir co bac di déng, vi hién nay nhiéu nguoi choi da roi vao canh
no nan, lam dnh huecng dén an ninh, trdt te cia dia phuong.

Tra loi

C6 thé khang dinh hau hét céc trd choi dién t& co bac dugc cung cap trén
mang hién nay déu la nhitng tré choi 14u, khong duoc cép phép phat hanh tai
Viét Nam. Thoi gian qua, B Cong an da phdi hop vdi céc co quan co lién quan
triét pha duoc cac hoat dong ctia mét sb trang web cung cap dlCh vu nay. Tuy
nhién, do tinh chit hai mat cua Intemet nhiéu trang web cung cip dich vu nay

do t6 chirc, c4 nhan nuéc ngoa1 cung cap xuyén bién gioi vao Viét Nam. Vi véy,
chua triét pha duoc triét dé hoat ddng cua cac trang web nay.

Déi v6i hoat dong cung cap dich vu trd choi dién tir trén mang cla céc tb
chirc, ca nhén trong nude, nhan thie 18 nhimg tac dong cua viée loi dung tro
choi dién tr dé thuc hién hanh vi danh bac nén ké tur khi Nghi dinh sé
72/2013/ND-CP va Théng tu sb 24/2014/TT BTTTT duoc ban hanh va c6 hiéu
luc dén nay, B6 TTTT khong cip bét ky quyét dinh phé duyét ndi dung, kich
ban nao cho tro choi lién quan dén thé loai trd choi dién tr danh bai, trd choi
dién tr m6 phong tro choi trong céc casino va c6 tinh chat ca cuoc (dua ngua...)

Hién nay, B§ TTTT dang nghién ctru céc b1en phap nhdm quan 1y hiéu qua
d6i voi thé loai tro choi nay. Tuy nhién, day 1a vin dé khé va phtec tap. Trude
mit, BO s& t1ep tuc phbi hop chat ché véi céc co quan lién quan (Bo Cong an)



tang cuong thanh tra, kiém tra, xir ly nghiém céc hanh vi vi pham cung cép tro
choi dién tir chua dugce phép trong d6 c6 céc tro choi dién tir co bac noi trén.

Cau héi 11 ciia cir tri tinh Kién Giang: Pé nghi Chinh phii xem xét sia
dsi diém d. khoan 02, Diéu 35 Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP cia Chinh phi quy
dinh vé diéu kién hoat dong cac diém cung cd’p dich vu tro choi dién twr cong cong
theo hwdng tinh dién tich phong mdy theo mdt do trung binh trén méi may tinh.

Tra loi

Sau hon 2 nam trién khai thuc hién Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP, dén nay
d3 boc 16 mot sd diém bat cap, can bd sung, sia ddi. B TTTT dang tdng hop,
nghién ctru vé& nhing ndi dung can bd sung, stra d6i Nghi dinh néu trén. BO
TTTT ghi nhéan kién nghi cta ct tri va s& luu y, tdng hop, nghién ctu dé xuat
v6i Chinh phu khi tién hanh stra ddi, b6 sung Nghi dinh nay.

4. Quan Iy tin nhén rac

Ciu héi 3 ciia cit tri thanh phdé H6 Chi Minh, Ha N¢i: Cit tri phan dnh
tinh trang phat tan tin nhén rdc, tin nhin quang cdo ngay cang gia ting, gay bic
xuc cho nguoi dan. pé nghi B6 TTTT c6 bién phdp khdic phuc tinh trang nay.

Tra loi

Cung voi sy phat trién manh mé cta thué bao dién thoai di dong va céc
dich vu ndi dung, ing dung trén mang vién thong & Viét Nam thi tinh trang
quang céo khong dung sy that, phat tan tin nhén rac trén dién thoai di dong da
gay phién todi, thdm chi gay thiét hai cho ngudi st dung. Nhim han ché tinh
trang tin nhén rac, thoi gian qua Bo TTTT d3 hoan thién chinh sich va tang
cudng thuc thi phap luat vé quang cdo trén cdc phuong tién truyén thong nhu:

- Trinh Chinh phti ban hanh hodc ban hanh theo thdm quyén céc vin ban:
Nghi dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 quy dinh chi tiét cac bién phép
ngdn chan thu réc, tin nhén rac; Thong tu s6 04/2012/TT-BTTTT ngay
13/4/2012 that chit viéc quan 1y thué bao di dong tra trudc, Thong tu 50
14/2012/TT-BTTT ngay 12/10/2012 didu chinh khia canh kinh t& nhim han ché
vén nan SIM réc, SIM 4o; Nghi dinh 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 quy dinh
cu thé viéc cung cip dich vu ndi dung théng tin, ing dung chuyén nganh trén
mang, trong d6 bao gém dich vu quang céo, ting cudng quén ly cac dich vu ndi
dung thong tin trén mang vién thong di dong (dac biét la dich vu ndi dung su
dung tin nhén), Chi thi sé 82/CT-BTTTT vé viéc ngan chin tin nhén réc, tin
nhén lira d3o va ting cudng quan ly thong tin trén mang. B ciing dang phdi hop
cing Bo Vin hoa Thé thao va Du lich x4y dung van ban huéng dan Luat Quang
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cao phil hop véi thuc té dé han ché t6i da cac sai pham trong hoat dong quang
c4o st dung mang vién thong, Internet.

Bén canh d6, Bo da thiét 1ap céc hé thong quan ly vé& an toan thong tin,
trung tdm tiép nhan va xt ly c4c tin nhan rac, hé thong thong tin théng ké vé tin
nhén rdc nhim tiép nhén va thu thip thuong xuyén vé muc dd phat tan tin nhin
rac va xt ly kip thoi céc truong hop vi pham (dau sb 456). B cling da tang
cuong cong tac thanh tra, klem tra va xir ly cac hanh vi vi pham phép luét trong
linh vuc quang céo, cung cap dich vu noi dung théng tin. Thoi gian qua, c4c don
vi thuoc B6 TTTT da ph01 hop Cuc Phong chong t01 pham cong nghé cao thudc
Bo Cong an (C50) tién hanh thanh tra khoéng hon 50 Cong ty cung cap dich vu
ndi dung thong tin, da xu phat hang ty dong va dlnh chi cung cap dich vu déi véi
mét sé doanh nghlep phat tan tin nhin rac, yéu cau doanh nghiép di dong huy
hop dong cung cap dau sb dich vu ndi dung véi cac doanh nghiép nay.

Thoi gian qua, B6 d4 chi dao cac doanh nghiép vién thong di dong ra soat,
tang cucmg cong tac quan ly thué bao di dong tra trudce, bio cdo két qua thuc
hién, tién hanh thanh, kiém tra cong tac quan ly thué bao di dong tra trudc tai
cac doanh nghlep vién théng di dong (Viettel, VNPT-Vinaphone, Mobifone...),
dong thoi tién hanh nghién clru, dénh gia, x4y dung Thong tu sira dbi, bd sung
Théng tu 04/2012/TT-BTTTT nhim dua ra cac didu khoan bd sung hoan thién
viéc quan ly thué bao di dong tra trudc, gop phan han ché SIM rac, thué bao 4o
tor dé giam thiéu nguon phat tan tin nhin rc, tin nhén quang cao.

Trong thoi gian t6i, ngoai viéce tiép tuc ddy manh cong tac thyc thi cdc van
ban quy pham phap luét da ban hanh, B§ s& nghién ctru, ban hanh tiéu chi huéng
dan céc doanh nghiép vién thong di dong trong viéc ngan chan céc thué bao phat
tan tin nhén rac, Théng tu quy dinh chi tiét thi hanh Nghi dinh 90/2008/ND-CP,
Nghi dinh 77/2012/ND-CP.

S. Cac linh vue khac

Cau héi 8 cia ci tri tinh Ha Tinh: Hé nghi Chinh phii quan tam hé tro
tinh trong qud trinh trién khai thuce hién cdc Pé dn Ién cia tinh nhw Pé dn: Chmh
phu dién tit, Khu CNTT tdp trung Ha Tinh, T rung tam dir liéu tinh, Dy dn s6 héa
chuong trinh lruyen hinh, phii séng truyén hinh qua vé tinh, xdy dung T rung tam
hé tro va phdt trién cong nghiép Cong nghé thong tin ( theo Théng bdo s6 189/TB-
VPCP ngay ]2/7/20] 0 cua Van phong Chinh phi vé Két ludn ciia Thi tuong
Chinh phiit Nguyén Tan Diing tai buoi lam viéc véi lanh dao tinh).

Tra loi

Quy hoach tong thé phét trién Khu cong nghé thong tin tap trung dén nam
2020, dinh huéng dén nam 2025 di duge Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai
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Quyét dinh s6 2407/QD-TTg ngay 31/12/2014 da dinh hudng lya chon céc dia
phuong cé loi thé ha tang vé giao théng, ha tdng vién thong va cdng nghé thong
tin, ngudn nhan luc vé céng nghé thong tin va muc do tmg dung va phét trién
cong nghé thong tin dé xay dung cac Khu cong nghé thong tin tép trung. Do vay
d& nghi tinh Ha Tinh cén c theo c4c ndi dung trén ra soét lai cac diéu kién thuc
té cua dia phuong dé danh gid, cAn nhic viéc thanh 1ap Khu cong nghé thong tin
tap trung phu hop véi diéu kién cia dia phuong. V& quy trinh thanh 18p Khu
cong nghé thong tin tdp trung, d& nghi tinh Ha Tinh can ct theo cac quy dinh
cia Nghi dinh 154/2013/ND-CP ngay 08/11/2013 dé xay dung Dé an gli Bo
TTTT thdm dinh, trinh Thu tuéng Chinh phil xem xét, quyét dinh.

Péi véi viée xdy dung Trung tdm hd trg va phat trién céng nghiép cong
nghé thong tin. Cén ctr theo Thong bio s6 189/TB-VPCP ngay 12/7/2010 cua
Vian phong Chinh pht v& Két luan cta Thu tuéng Chinh phit Nguyén Tén Diing
tai budi lam viéc v6i Lanh dao tinh, dé nghi tinh Ha Tinh sém hoan thién tht tuc
theo quy dinh, td chitc 1am viéc véi BO TTTT va cac bd, nganh lién quan sém
trinh Thu tuéng Chinh phu xem xét, quyét dinh.

V& Pé 4n s6 hoa truyén dan, phat song truyén hinh mat dét dén nam 2020
nham chuyén d6i ha tdng truyén dén, phat song truyén hinh mat dit tir cong
nghé tuong tu sang cong nghé sb, khéng diéu chinh khau san xuét chuong trinh
truyén hinh. Quyét dinh s6 1168/QD-TTg ngay 24/7/2015 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Chuong trinh cung cap dich vu vién thdng cbng ich dén n3m
2020 ¢ quy dinh c4c nhiém vu hd tro vé sb hoa khau san xuat chuong trinh
truyén hinh. Tuy diéu kién thuc té, cac dia phuong c6 thé str dung ngan sach dia
phuong hodc huy déng ngudn hop phap khéc dé thuc hién du 4n s6 hoa chuong
trinh truyén hinh.

V& viéc phu séng truyén hinh qua vé tinh: Tai Phién hop thir 6 clia Ban chi
dao @& 4n sb hoa di ddng y nguyén tic két hop phu séng truyén hinh sé mit dat
va truyén hinh sb qua vé tinh dé dam bao tién d6 va hiéu qua phl song dbi voi
cac dia ban khu vuc midn nui, hai dao. Nhiém vu 3 cta Quyét dinh 1168/QD-
TTg da quy dinh vé viéc hd trg chi phi cung cép dich vu truyén dan tin hiéu
truyén hinh sé qua vé tinh VINASAT & phat chuong trinh truyén hinh phuc vu
nhiém vu chinh tri, thong tin tuyén truyén thiét yéu cho cac khu vuc mién nui,
bién gidi, hai dao, cac ving 16m kho thu dugce tin higu truyén hinh s mat dat.

Cau héi 9 ciia cir tri tinh Ha Tinh: Dé nghi B TTTT sém c6 hudng dan
vé viéc trién khai chwong trinh vién thong cong ich giai doan 2015 — 2020 dé
cdc tinh xdy dung ké hoach trién khai thuc hién, dam bdo tien dé va thoi gian,
phéi hop véi B Tai chinh sém ¢6 Thong tw hwéng dan mikc hé tro dau tw, doi
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twong hé tro dau tw dau thu ky thudt s6 mdt dat dé cdc tinh chuc_fn bi chuyén doi
xdy dung ké hoach thuec hién.

Tra loi

Theo 19 trinh s6 héa truyén hinh, tinh Ha Tinh s& duoc trién khai sb héa
trong giai doan 3. Viéc huéng déan trién khai hd tro phéan truyén din phat séng
cling nhu d4u thu truyén hinh sé dang dugc B6 TTTT giao cho don vi chitc ning
nghién ctru x4y dung tai Théng tu huéng dan thuc hién Chuong trinh cung cap
dich vu vién thong cong ich dén nim 2020. Thong tu nay du kién sém duogc ban
hanh trong thoi gian téi dé cac bo, nganh, dia phuong trién khai thuc hién.

Cau héi 12 cia cit tri tinh Lao Cai: Ci tri phdn dnh, trong thoi gian qua
tinh Lao Cai da thue hién tot céng tdc cai cach hanh chinh phuc vu nguoz dan
va doanh nghiép. Dé dam bdo vé an toan thong tin va kién triic chinh quyén dién
ti, dé nghi Trung wong ho tro tinh Lao Cai vé nguon luc cho 02 nhiém vu quan
trong, nhw sau.

- Lua chon tinh Lao Cai la mét trong 15 dia phuong duoc hé tro thuc hién
Du dn s6 6 va nhiém vu s6 5 trong Ké hoach dém bdo an toon théng tin Quo”'c
gia giai doan 2016-2020.

- Tiép tuc hé tro nguon lwc cho Lao Cai hoan thién cdc hop phan quan
trong trong kién triic chinh quyén dién tir ciia tinh tir kién triic ban ddu da a"uo’c
B¢ TTIT thi diém tai Lao Cai tir nim 2008 dé Lao Cai phdt trién chinh quyén
dién tir va phdt trién céng nghé thong tin.

Tra loi

Ngay 20/11/2015, B6 TTTT d4 c¢6 To trinh s6 59/TTr-BTTTT trinh Tha
tuéng Chinh phu ky ban hanh Quyét dinh phé duyét Ké hoach bao dam an toan
thong tin qubc gia giai doan 2016 - 2020. Theo d6, du kién s& cé mdt s6 du 4n
va nhiém vu cho céc dia phuong, cu thé:

- Du 4n s 6: “Nang cao ning luc, dau tu trang thiét bi tdng cuorng bao
dam an toan théng tin phuc vu \mg dung cong nghé thong, phat trién chinh
quyen dién tir tai dia phuong”. B6 TTTT dé xuét sir dung nguén vén diu tu phat

trién do ngén sach Trung wong dam bao dé hd tro cho cac dia phuong chua can
- d6i duoc ngan sach thyuc hién Dy 4n.

- Nhiém vu sb 5: “Xay dung, a4p dung va duy tri mé hinh quan 1y an toan
thong tin theo tiéu chudn vao hoat dong clia co quan quan ly nha nuéc”. Bo
TTTT dé xuét su dung ngudn vén su nghiép do ngéan sach Trung wong dam bao
dé hd trg mot sb b, dia phuong theo huéng dan cia B TTTT,
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Lao Cai la mot trong cac dia phuong chua cén dbi dugc ngan sach nén s&
duoc phan bd tir nguén vbn dau tu phat trién dé trién khai Du 4n sb 6. Dbi véi
Nhiém vu sb 5, tinh Lao Cai ludn 1a dia phuong di dau trong cong téc trién khai,
{mg dung CNTT dé cai cach hanh chinh, tng dung CNTT dé chi dao, diéu hanh.
bay la céc tiéu chi ma B6 TTTT s€ can nhéc dé dé& xuit Thu tuéng Chinh phn
lya chon dia phuong thuc hién Nhiém vu s 5.

Nim 2008, tinh Lao Cai di dugc B6 TTTT lya chon 1a don vi thi diém
trién khai giai phap mo hinh chinh quyén dién t. Két qua d6 da dugc tinh Lao
Cai st dung, khai thac hiéu qua va lam nén tang dé trién khai tmg dung cong
nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir tinh Lao Cai. Trong thoi gian qua,
B6 TTTT van thudng xuyén hd tro tinh Lao Cai n6i riéng va céc dia phuong noi
chung trong qué trinh phét trién ing dung cong nghé théng tin cua tinh, hudng
dan co ché, chinh sach va danh gia mé hinh chinh quyén dién tr clia tmh Th0'1
gian t&i, trong qua trinh t chirc trién khai thuc hién Chuong trinh qudc gia vé
tmg dung cdng nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc g1a1 doan
2016-2020, can ci nhiém vu cu thé va theo thdm quyén, Bo TTTT s& tiép tuc
quan tam, tao diéu kién dé tinh Lao Cai va cac dia phuong trong ca nudc xay
dung, tiép tuc hoan thién chinh quyén dién ti.

Bo TTTT Xin trén trong bao cdo va dé nghi Ban Dan nguyén, Poan dai
biéu quoc T h01 cac tinh, thanh phd téng hop, bdo cdo Québc hoi va tra 10i cir tri.

X1n-~t_ran,trqng cam on./. 8~

Noinhan: BOTRIUNG
- Nhu trén;

- Chi nhiém VPQH;

- B6 truong, Chu nhiém VPCP;
- Luu: VT, VP, P.TKTH, LH.

Nguyén Béc Son
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